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Vill ni minska sarbarheten
i Ionehanteringen?

Att outsourca lonehanteringen ar ett stort beslut och vi vet att det ar
manga fragor som behover besvaras for att kunna fatta beslut om vad
som ar bast for din verksamhet. Har ger vi darfér svar pa vanliga fragor
som Vi brukar fa om att outsourca lon:

- Hur fungerar outsourcing av 16n och varfor valja Competensum? Sida 3-4
- Hur gar det till nar Competensum tar éver och driver loneprocessen? Sida 5-6
- Vad hander om era behov andras, it-sakerhet mm. Sida 7

Roasurs

Tack vare att vi outsourcar |on till
Competensum kan jag fokusera pa sa
mycket annat, vilket inneburit att vi hdjt
kvaliteten pa var |6n enormt mycket. Jag har
ocksa kunnat fokusera pa att fa bort all var
pappershantering. Vi ar valdigt, valdigt ndjda
och har varit det hela resan.

Payroll specialist pa Resurs Banks avdelning Comp & Ben




Vad innebar det att outsourca Ionehanteringen?

Det innebar att ni ldter Competensum skota er [bnehantering. Vi blir
er externa loneavdelning och ansvarar for hela er [6neprocess. Vi
arbetar tillsammans med er och stammer av med er dar det behdvs.

e Vilka ar fordelarna med att outsourca?

° En stor fordel med att outsourca ar att ni minskar
sarbarheten i ldbnehanteringen.

Hos Competensum far ditt foretag en ansvarig l6nekonsult som driver
och arbetar med |oneprocessens alla delar, blir er kontaktperson och
lar kanna er. Samtidigt far ni tillgang till Competensums samlade och
hdéga kompetens.

Ni kan vara sakra pa att I6nerna skots av personer med uppdaterad
kompetens i bade Ibnehantering och I6nesystem och med stort
engagemang for 16n. En annan fordel ar att ni inte har nagra kostnader
for Ionesystemet, det ingar i tjansten.

© Nikan fokusera p& er kdrnverksamhet och behéver inte
uppdatera er pa andrade lagar och regler inom |6n.

e Vad kostar det?

Ni betalar ett fast pris per |6nespecifikation dar alla delar i den
manatliga lbnehanteringen ingar. Ni slipper 6verraskningar och vet
pa forhand vad det kostar.
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Forutom den personalkostnad ni sparar in sa star aven Competensum
for kostnaden for lbnesystemet. Bade stora och sma foretag valjer

att outsourca lonehanteringen till oss istallet for att ha kvar
lonehanteringen inhouse.

Det blir en extra sakerhet att outsourca till I[oneexperter som jobbar
med 16n hela dagarna for 50+ féretag. Ni kan vara sakra pa att ratt 16n
betalas ut i ratt tid.

Hos oss ar du inte en i mangden av kunder. Du far snabba svar pa
dina fragor och vi for standig dialog med er for att se till att era
medarbetare far ratt 16n i ratt tid. Vi gor helt enkelt det lilla extra,
vi bryr oss om vara kunder och vi dlskar vart jobb. Det kommer du
att markal

° Ditt foretag far en ansvarig lénekonsult som driver och
arbetar med |dneprocessens alla delar, blir er kontaktperson
och lar kanna er. Samtidigt finns ett stort och engagerat
gang med lonekonsulter bakom som stottar upp vid behov.
Ni far tillgang till Competensums samlade och héga
kompetens, vilket minskar sarbarheten.

Vi ar experter pa l1on, vara ldnekonsulter ar auktoriserade och vi
haller oss uppdaterade pa omradet. Pa sa satt kan ni vara sakra pa
att fa verksamhetsanpassad och kvalitetssakrad [6n som foljer
lagar och avtal.
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Vi har valt att gdra det mesta sjalva men ur ett arbetsgivar- och
VD-perspektiv ar det alltid tryggt att veta att den sista handpalaggning
gors av ett proffs. Pa samma satt som att man gar till en revisor for att
fa hjalp med sista bokslutet ar det oerhort viktigt att sakerstalla att
l6onerna blir ratt.

Camilla Berthilsson
VD pa Norrvikens tradgardar

Hur gar det till nar Competensum tar éver
foretagets lonehantering?

En av vara lénekonsulter blir ansvarig for er Ibnehantering och ni utser
en person hos er som blir var kontaktperson. Nar vi tar éver er
lonehantering foljer vi en val utarbetad process.

Uppstartsmote med genomgang av er verksamhet
och gemensam planering.
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- Overflytt av information fran befintligt I6nesystem till Competensum.

Competensum gar igenom och uppdaterar informationen
i lbnesystemet sa att allt ar korrekt.

Vid behov sa tar vi fram instruktioner och utbildar
chefer och medarbetare hos er.
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For att mota era behov och for att ni ska betala ut I6nerna i ratt tid sa
jobbar vi varje manad enligt en 6verenskommen tidplan och efter en
tydlig process. Ansvarig ldnekonsult hos Competensum driver
l6bneprocessen och stammer av och far input fran er dar det

behdvs under [6nehanteringens olika steg:

Utbetala Efterbearbeta

Det mest avgdrande for att outsourcingen ska fungera bra ar att

vi arbetar tillsammans. Ni utser en kontaktperson som arbetar nara
var ansvariga lénekonsult. Vi skoter forstas det |6pande arbetet
med lénerna, men ni som kund behover ocksa gora er del av
arbetet och till exempel ge oss ratt underlag varje manad.
Tillsammans pratar vi lbpande om forandringar och férbattringar
som gynnar bade er och Competensum.

€~ Competensum
Din HR-och lénebyra



10

Vad hiander om vart behov andras, tex vi blir
farre antal anstallda eller adderar fler bolag?

Vi anpassar oss helt efter er verksamhet och ni betalar for det antal
medarbetare som varje manad finns med i Idbnehanteringen.

Hur fungerar det om vi vid enstaka tillfallen behover
hjalp med sadant som inte tacks av avtalet?

Ni far en tydlig beskrivning av vad som ingar och inte i den ordinarie
lonehanteringen. Vi kan sjalvklart hjalpa till med andra delar inom |6n
och da debiterar vi per timme. Competensum ar ocksa specialister
inom HR och om ni behover av stéd med HR-fragor sa kan nagon av
vara HR-konsulter hjalpa er.

Hur blir det med vart Ionesystem om vi viljer att
outsourca? Vilka krav kan jag stalla pa er vad giller
it-sakerhet, drift och teknisk support?

Competensum star for licensen till [dnesystemet och har avtal med
systemleverantorerna som garanterar hog sakerhet. Vi foljer GDPR
och eftersom vi blir ert personuppgiftsbitrade skrivs ett
personuppgiftsbitradesavtal mellan er och oss.
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Vill du veta mer?

Ar du nyfiken pa vad det skulle innebara fér er att outsourca
lbnehanteringen? Boka garna ett mote med oss for att
diskutera om outsourcing kan vara ett bra alternativ for

ditt foretag.

Din HR-och I6nebyra

Vi pa Competensum ar experter pa lon, vi skdter lbnehanteringen
at 50+ foretag i Sverige och hanterar mer an 15 kollektivavtal. Vi
hjalper aven foretag som vill jobba effektivt med sina HR-fragor,
ha processer som underlattar for sina ledare och samtidigt ta
hand om medarbetarna pa basta satt. Vi har gedigen kompetens
inom bade HR och 16N, vi bryr oss om vara kunder och vi alskar
vart jobb. Det kommer du att marka!



